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1. Uvod a predstaveni projektu

Tato publikace vznikla v rdmci projektu Roads to Recognition / Cesty
k uznavani.

L

Projekt ,,Roads to Recognition” se zabyval vyménou dobré praxe a vyvojem
podpulrnych nastroji pro dobrovolnické organizace, aby dokazaly Iépe
uznavat dovednosti ziskané prostrednictvim dobrovolnickych aktivit.

Hodnoceni dovednosti je nastroj bézné pouzivany na trhu prace za ucelem @
analyzy dovednosti, schopnosti, postojl a motivaci, s cilem umoznit, aby

prijemce definoval profesiondlni kariéru. V nékterych evropskych zemich,

napfiklad ve Francii, se s timto nastrojem jiZ fadu let experimentuje v rliznych
souvislostech a s raznymi cili, se standardizovanymi obsahy a zavedenymi

postupy.

Myslenka projektu byla zaloZena na spolupraci na evropské urovni,

aby promitla hodnoceni kompetenci pouZitych v kontextu kariérového
poradenstvi, do kontextu dobrovolnickych aktivit. Partnerstvi bylo také
zaméreno na sdileni konkrétnich metodik doprovazeni dobrovolnik(i na cesté
uznavani, pouzivanych jednotlivymi partnerskymi organizacemi, jakoz

i na vypracovani strategie, jak pouzivat Evropsky pas dovednosti a Evropsky
rdmec kvalifikaci v dobrovolnickych organizacich.

Partnery v projektu byly organizace z Nizozemska, Polska, Irska, Ceské
republiky a Kypru. Partnefti pracuji na mistni, regionalni, narodni a evropské
urovni, coz zajisti, Ze vysledky projektu budou pouzitelné na vSech téchto
urovnich. Partnerstvi mélo také partnery z rznych obord — dobrovolnictvi,
vzdélavani dospélych a védecky vyzkum, takZe se mizeme podivat na téma
z rznych Ghld pohledu.

Evropské dobrovolnické centrum a nizozemské Narodni stfedisko Europassu
souhlasily s tim, Ze ptispéji k projektu jako tzv. ,pfidruzeni partnefi“. To nam
dalo prileZitost tézit z holandskych pilotnich projektl tykajicich se ,,Europassu
pro dobrovolniky“.
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2. Plan workshopu

Cil a ucel workshopu

a) Poskytnuti ndvodu dobrovolnickym organizacim / nestatnim
neziskovym organizacim k pouzivani skolicitho manudlu

Uéastnici

a) Clenové managementu a zaméstnanci dobrovolnickych organizaci /
nestatnich neziskovych organizaci

Vyhody/Benefity

a) Pomoc Ucastnikim pochopit rlizné koncepty a procesy, které vedou
k rozvoji kompetenci a jsou zahrnuty v ramci dobrovolnickych aktivit

b) Pomoc pfi rozeznavani kompetenci, které mohou dobrovolnici rozvijet
v ramci své ¢innosti

c) Poskytnuti posuzujicich nastroji pro vyhodnocovani rozvoje téchto
schopnosti a dovednosti

Vybaveni a prostiedky

a) Prezentace s vyuZitim elektronickych (Powerpoint, Prezi, Youtube,...) Ci
klasickych metod (flipchart, tabule,...)
b) Napln kurzu — viz prilozeny manual

. Casovy plan

a) Doba trvani: dva celodenni seminare, skladajici se z prezentaci
pokryvajicich teoretickou ¢ast, skupinové prace a diskuze zalozené
na specifickych ¢innostech a charakteristikdch danych organizaci

Propagace
a) Internet, socialni sité, mistni masova média
Evaluace (dotaznik)

a) Evaluacni dotaznik je portfolio zaloZzené na kompetencich a je
vynikajicim nastrojem k ,,sebehodnoceni” dobrovolnika. Pfedpoklada
se, ze tento na kompetencich zalozeny evaluacni nastroj bude
pouzit po workshopech. Timto zplsobem mohou dobrovolnici
sami zhodnotit své silné a slabé stranky. Dobrovolnické organizace
a samotni dobrovolnici dostanou ndstroj na sestaveni planu
na posileni kompetenci, kterym je tfeba vénovat pozornost.

Pfiklad sebeevaluacniho dotazniku naleznete ve sborniku
»Sebeevaluaéni nastroje aneb Zhodnot své kompetence ziskané pf¥i
praci s détmi a mladezi” (viz Pfiloha: evaluacni nastroje z ceského
prostifedi na strané 21).
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3. Seznam zakladnich definic

Dobrovolnictvi mlze byt jakakoliv ¢innost, kterd zahrnuje poskytovani ¢asu
a usili, a to bez ohledu na financni zisk nebo prospéch jednotlivc(, rodin,
socidlnich skupin, spolecenstvi nebo spole¢nosti jako celku. Dobrovolnictvi
mUze transformovat spole¢nost mnoha pozitivnimi zptsoby — napfiklad
tim, Ze vytvafi solidaritu napfi¢ generacemi, riznymi socioekonomickymi,
etnickymi a ndbozenskymi skupinami. Mze se jednat o silny impuls pro
obcany, aby se aktivné ucastnili spole¢enského Zivota s cilem resit aktualni @
potieby.
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Dobrovolnik je osoba, ktera ze své svobodné vile vykonava cinnost, ze které
ma prospéch spolecnost. Tyto ¢innosti jsou provadény na neziskové bazi

a obohacuji osobni rozvoj dobrovolnika, ktery vénuje svij ¢as a energii pro
obecné dobro bez naroku na finanéni odménu.

Dobrovolnické aktivity jsou realizovany dobrovolniky. Cinnost je vykonavana
z neziskovych dGvoduU a nenahrazuje placeny persondl. Aktivita mizZe byt
provadéna v ramci ¢innosti poskytovatele dobrovolnickych aktivit nebo
prostfednictvim vlastni iniciativy dobrovolnika.

Formalni vzdélavani je poskytovano v ramci systému formalniho vzdélavani
nebo vzdélavaci instituce (jako je napfiklad skola ¢i univerzita). Je
strukturované a vede k certifikaci, kterd urcuje stupen vzdélani daného
jedince. Formalni uceni je zdmérné z pohledu studenta.

Neformalni vzdélavani naproti tomu prameni z jakychkoli organizovanych
planovanych ¢innosti a procesu, které by mohly vést ke konkrétnim
vzdélavacim vysledkim, dovednostem, schopnostem a kvalifikacim
podobnych vzdélavacim vysledkiim pramenicim z formalniho vzdélavani.
Na rozdil od formalniho vzdélavani vsak tyto aktivity nezvysuji stupen
dosazeného vzdélani jedince. Neformalni uceni je zamérné z pohledu
studenta.

Informalni uceni je vzdélavaci proces, vychazejici z jakékoli ¢innosti v ramci
socidlniho ¢i ekonomického prostiedi, jako je pracovisté, rodina, socidlni
sité atd. Neni strukturované a obvykle nevede k certifikaci a mlzZe byt

i nezdmérné ze strany studenta.

Prevzato a preloZeno z: Communication of the European Commission
on the Life-long learning, COM(2001)678
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Kompetence je schopnost provadét efektivné nebo Uspésné néjakou cinnost.
Kompetence maji tendenci byt bud obecné, nebo technické.

Prevzato a preloZeno z: Oxford Dictionary — definice ,,kompetence”

chovani a dalsSich charakteristik, ktery jednotlivec potiebuje k Uspésnému
vykonu pracovni role nebo pracovni funkce”.

Prevzato a preloZeno z: Shippman, J. S. et al, The practice of competency

@ Kompetentnost je ,méfitelny soubor znalosti, dovednosti, schopnosti,
@ modeling, Personnel Psychology, 53 (2000)

Schopnost je vnimana jako odborna zplsobilost ¢i moznost Gcinné uplatnit
znalosti pfi pInéni tkold, reSeni problému a vykonavani praktické ¢innosti.
Prevzato a prelozeno z: Mutual Recognition Skills and Competences gained
through volunteering: Towards a European Debate, MOVE Project,

} Final Report, CEV
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4. Predstaveni moznosti uznavani

L

Typy uznavani

e Formalni uznani je proces udéleni oficidlniho statusu dovednostem
a kompetencim prostfednictvim udélovani kvalifikaci (osvédceni,
diplomU nebo tituld), pridélenim kreditd ¢i jejich ekvivalentl, prominuti
atestaci atd.

e Socialni uznani znaci ocenéni hodnoty dovednosti a/nebo kompetenci ze @
strany ekonomickych a sociélnich subjekt.

UZiteCnym zdrojem k pochopeni uznavani dovednosti a kompetenci
ziskanych prostrednictvim formalniho, neformalniho a informalniho uceni
jsou ,Evropské pokyny pro uzndvani neformalniho a informalniho uceni“
(Cedefop, 2009).

Priklady dobré praxe

e Cena vévody z Edinburghu (Duke of Edinburgh Award) oceriuje
uspésnou cestu mladych lidi k sebeobjevovéni a rozvoji. Tato cena
je renomovana mezi zaméstnavateli a univerzitami, stejné jako mezi
uspésnymi mladymi lidmi, ktefi uZ tohoto ocenéni dosahli. Zaméruje
se na mladé lidi ve véku 14 az 24 let, ktefi mohou soutézit ve tfech
oceflovanych oblastech — bronzové, sttibrné a zlaté. Cild je dosahovéno
prostfednictvim programu aktivit zahrnujicich dobrovolnictvi, fyzické
aktivity, dovednosti a expedice.

e The Award in Volunteering Skills poskytuje formalni uznani
dobrovolnickych ¢innosti. Diky Gcasti na dobrovolnickych aktivitach
kandidati rozvijeji fadu dovednosti a ziskavaji zkuSenosti pomahajici
jim k osobnimu rozvoji. Ty je pomohou pfipravit na budouci
povinnosti, zaméstnani a dalsi vzdélavani. Tato kvalifikace je k dispozici
na zakladnich, strednich i vysokych skolach.

Stavajici standardizované nastroje pro uznavani
vystupl neformalniho a informalniho vzdélavani

Existuje mnoho nastrojd pro uznavani. Dobry vysvétlujici raimec je moiné
nalézt v dokumentu Evropské komise ,Stakeholder consultation on the
European area of skills and qualifications”. Nasledujici seznam predstavuje
priklady dalsich standardizovanych nastroja.
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Evropské kvalifikacni ramce (European Qualification Frameworks — QF
EHEA a EQF): referencni bod pro srovnavani kvalifikaci dobrovolnika se
systémy kvalifikaci v jednotlivych zemich.

Spoleéné evropské dohody o zajistovani kvality (Common European
quality assurance arrangements — ESG, EQAR a EQAVET)

Evropské systémy kreditti (European credit systems — ECTS a ECVET):
nastroj pomahajici dobrovolnikiim vyuZivat své kredity napf¥ic Ustavy
a zemémi.

Europass-Zivotopis a Evropsky pas dovednosti (Europass CV and the
European Skills Passport): uZitecné nastroje pro dokumentaci kvalifikaci,
dovednosti a u¢enim ziskanych zkusenosti.

Lisabonska umluva o uznavani kvalifikaci tykajicich se vysokoskolského
vzdélavani v evropském regionu (Lisbon Recognition Convention, the
Directive on the recognition of professional qualifications — ENIC/
NARIC): evropska spoluprace, ktera poskytuje spole¢na pravidla

a komunikacni sité pro oblast dalSiho vzdélavani

Doporuceni Rady o uznavani neformalniho a informalniho uceni
(Council Recommendation on the validation of non-formal and
informal learning): umozZiiuje jednotlivelim ziskat kvalifikaci na zakladé
jejich ovérenych zkusenosti.

Evropské nastroje pro pracovné-trzni informace (European tools
for labour market intelligence): Evropské kompetencni panorama,
zvefejnéné v prosinci 2012, shromazdujici informace o kompetencich
poZadovanych v riznych oblastech trhu prace na evropské trovni.

Priklady nastroji uznavani neformainiho
Z a formalniho vzdélavani pfi praci s dobrovolniky

Certifikaty.

Portfolio dobrovolnické sluzby, kam Ize zaznamenat charakter a dobu
trvani dobrovolnické prace spolu s pozici, charakterem, zodpovédnosti
a prostredim, ve kterém dobrovolnik svoji sluzbu vykonaval.

Hodnoceni dobrovolnické prace, které mlze poskytnout protokol
o vysledcich dobrovolnické prace i o dobrovolnikovi samotném.

Pochvala mizZe slouZit jako cenny ndstroj k ocenéni dobrovolnikd.
Poskytnuti obyéejného a upfimného podékovani i za malé skutky je vidy
velmi doporucovano.

4. Predstaveni moZnosti uznavani
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e Reference mohou pomoci dalSimu pracovnimu rozvoji jak v ramci
dobrovolnické organizace, tak v komercni sfére.
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e Kompetencni profil mize pomoci dobrovolnikovi pfi sebehodnoceni
kompetenci, které se mu podafilo rozvinout.
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5. Jak pouzivat nastroje hodnoceni

Vyzvou pro dobrovolnické organizace je vytvofit systém ndstroju postaveny
na predchozich ndpadech a zkuSenostech, za ucelem ziskani schopnosti
poskytnout hodnotici procesy a nastroje pro evaluaci rozvoje kompetenci
dobrovolnikll v pribéhu dobrovolnickych aktivit.

Existujici nastroje mohou byt pouZity riznymi zplsoby v zavislosti na situaci
a stanovenych cilech. Nékolik vSeobecnych zasad pro pouZzivani nastroju je
uvedeno nize:

e Vyuzijte proces kompetencniho auditu za ucelem usnadnéni identifikace
a analyzy znalosti, schopnosti a dovednosti.

e VyuZijte hodnotici a validac¢ni procesy k determinaci dosazenych vystupl
uceni

e Definujte vysledky vzdélavaciho procesu na zakladé znalosti, dovednosti
a kompetenci.

e Pokud je to mozné, snazte se propojit nastroje uzndvani s ramcem
stdvajicich kvalifikaci tak, aby byla klasifikace kvalifikaci usnadnéna.

¢ Provadéjte validaci pomoci studijnich vysledkl mérenych na zakladé
specifikovanych norem prostfednictvim procesu identifikace,
dokumentace, hodnoceni a certifikace.

Prijeti nastrojli na urovni organizace (organizacni
praxe a strategie)

Organizace by mély nejprve uréit nastroje, které by mohly byt prijaty

na Grovni organizace. Skoleni, kterd se tykaji planovani postup( a vnitfni

politiky, mohou byt zprostfedkovana profesionalnimi trenéry, ktefi se
specializuji na tuto oblast.

5. Jak pouzivat nastroje hodnoceni




Podpora dobrovolnika pfi definovani
a uvédomovani si vlastnich schopnosti
a dovednosti

Existuje mnoho zpUlsob, jak mohou byt dobrovolnici podporovani pfi
procesu definovani a uvédomovani si svych schopnosti a dovednosti. Za timto
ucelem je nezbytné informovat a skolit dobrovolniky o celé problematice
uzndvani a validace vystupl dobrovolnické prace. K tomu je nezbytné

rozumét tomu, co je definovano pod pojmem dovednosti a kompetence, @
k ¢emuz muZe slouZit vysvétlujici rdmec popsany v nasledujici sekci.
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6. Vysvétlujici ramec pro
ykompetence” v kontextu
celozivotniho uceni

,Klicové schopnosti pro celoZivotni uceni jsou definovany jako kombinace
znalosti, dovednosti a postojli odpovidajicich uréitému kontextu. Jsou
nezbytné zejména pro osobni naplnéni a rozvoj, socialni soudrznost, aktivni
obclanstvi a zaméstnani.”

,Klicové schopnosti jsou zasadni ve spolecnosti zaloZzené na znalostech

a jsou zarukou vétsi flexibility v pracovni sile, protoZe ji umoznuji rychleji
se prizpUsobit neustalym zménam ve stéle vice propojeném svété. Jsou
také vyznamnym faktorem v inovaci, produktivité a konkurenceschopnosti
a prispivaji k motivaci a spokojenosti pracovnik( a kvalité prace.”

,Klicové schopnosti by méli ziskavat: mladi lidé na konci povinného vzdélani
a pripravy, aby byli pfipraveni na dospélost, zejména na pracovni zZivot,
a vytvorili si zaklad pro dalsi vzdélavani; dospéli lidé v pribéhu svého Zivota
prostfednictvim procesu rozvoje a aktualizace dovednosti.”

Prevzato z: http://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/?uri=URISERV:c11090

Jak definovat a uznavat schopnosti a dovednosti

Dobrovolnici musi popsat své soucasné a minulé zkusenosti ziskané diky
dobrovolnictvi, oblast/druh ¢innosti, specifické ukoly s dobrovolnictvim
souvisejici (napf. vedeni, poradenstvi, poradani akci, administrativni prace,
uceni, editacni prace atd.), cile ¢innosti a prostredi, ve kterém byly ¢innosti
vykonavany.

Cilem je ,prelozit” a transformovat vzdélavaci zkusenosti do jasné
identifikovatelnych znalosti, dovednosti a kompetenci. MiZeme rozdélovat
osobnostni a socialni kompetence, vysvétlit, co dobrovolnicka sluzba
zahrnuje/zahrnovala a zaznamenat informace o trvani dobrovolnické sluzby.

Dobrovolnici musi sami prostfednictvim autoevaluacniho procesu
identifikovat vystupy vzdélavaci a dobrovolnické zkuSenosti. Externi
hodnotitel zde vystupuje jako uZitecny zdroj ovéreni vysledkd, ke kterym se
dobrovolnik na konci autoevalua¢niho procesu dostane.
Prevzato a preloZeno z: Assessment of Competencies Gained during Volunteer
Work for “Volunteers in Parks” produced by NationaleNaturlandschaften,
Europarc Deutschland
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7. Seznam prikladti moznych
kompetenci

Nasledujici klicové kompetence jsou na sobé vzajemné zdvislé a dlraz je
u kazdé z nich kladen také na kritické mysleni, tvofivost, iniciativu, schopnost
reSeni probléma, hodnoceni rizik, rozhodovani a ovladani pocitd.
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e Komunikace v materském jazyce, cozZ je schopnost vyjadfovat a tlumocit
predstavy, myslenky, pocity, skute¢nosti a ndzory v pisemné i Gstni formé @
(poslouchat, mluvit, Cist a psat).

e Komunikace v cizim jazyce, kterd kromé zakladnich dovednosti stejnych
pro komunikaci v materském jazyce zahrnuje také mediaci a mezikulturni
porozumeni.

e Matematické schopnosti a zakladni schopnosti v oblasti védy
a technologii. Matematicka schopnost je schopnost rozvijet a pouzivat
matematické mysleni k vyfeseni probléma v rdznych kazdodennich
situacich s dlirazem na procesy, aktivity a znalosti.

e Digitalnimi kompetencemi se rozumi sebevédomé a kritické pouzivani
informacnich a komunikacnich technologii (ICT).

e Schopnost ucit se znamend schopnost identifikovat své vzdélavaci
potieby a zorganizovat si uceni, a to bud' jednotlivé, nebo ve skupindch,
v souladu s vlastnimi potfebami, které se tykaji obsahu a metod
pouzitych v ramci uciciho procesu.

e Socialni a obcanské kompetence se vztahuji k osobnim, mezilidskym
a mezikulturnim kompetencim a vSem formam chovani, které jedince
konstruktivnim zplsobem vybavuji k efektivni Ucasti na spolecenském
a pracovnim Zivoté.

e Smysl pro iniciativu a podnikavost je schopnost proménit myslenky
do praxe. To zahrnuje kreativitu, schopnost inovace a pfijimani rizik,
stejné jako schopnost planovat a fidit projekty a dosahovat urcitych cild.

7. Seznam prikladd moznych kompetenci
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e Kulturni povédomi a vyjadieni zahrnuji uznavani dlleZitosti tvlrciho

@ vyjadrovani myslenek, zazitk( a emoci rlznymi formami (véetné hudby,
divadelniho uméni, literatury a vizualniho uméni).

ES Evropského parlamentu a Rady ze dne 18. prosince 2006 o klicovych
schopnostech pro celoZivotni uceni (UF. vést. L 394 ze dne 30. 12. 2006)

Seznam kompetenci, které lze ziskat

@ Prevzato z: Klicové schopnosti pro celoZivotni uceni, In Doporuceni 2006/962/
b prostrednictvim prace s mladezi

Kompetence spojené

Socialni kompetence Osobni kompetence e EO1G
s feSenim ukolt
Schopnost motivovat Kreativita Dovednost resit
} problémy
Schopnost pracovat Porozuméni vlastnim Schopnost planovat
v tymu kompetencim a organizovat
S Schopnost navazat Pfesnost a dochvilnost | Uspofadanost
kontakt
Vadci schopnosti Autonomie Pfesnost
Komunikacni Relativismus Schopnost aktivné
dovednosti (poslech) se Ucastnit setkani

a pripadné je
organizovat

Komunikaéni Schopnost ucit se
dovednosti (mluveni)

Schopnost vyrovnat se | Zodpovédnost
se zpétnou vazbou

E Empatie Schopnost prebirat

iniciativu
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Seznam osobnostnich, sobéstacnych, obecnych
a specializovanych schopnosti

osobnost

skupinova prace

podporujici,
facilitator, organizujici,
koordinator, otevieny
novym myslenkam,
delegujici

vedouci schopnosti

dynamicky, motivujici,
tym stmelujici,
sebevédomy, energicky,
podporujici, spolehlivy,
vizionarsky, hledici

do budoucnosti

mezilidské schopnosti

ochotny vyslechnout

a poradit, konstruktivni,
empaticky, asertivni,
ochotny ke spolupraci

orientace na zakaznika

srdecny, pratelsky,
konstruktivni,
tolerantni, taktni,
diplomaticky, ochotny

komunikacéni
dovednosti

vzdélavatel, Skolitel,
schopny prezentovat,
promotér, presvédcivy,
zabavny, empaticky,
dobré telefonické

a komunikacni
dovednosti

cizi jazyky

specifické jazykové
schopnosti, kulturni
rozhled, mezinarodni
zkusenosti, dobré
vyjadfovaci schopnosti
Ustné i pismem

7. Seznam prikladd moznych kompetenci
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sebevédomi cilevédomy, schopny
a sebeuvédoméni zpétné vazby, vnimavy,
soustfedény, upfimny,

realisticky, vyvazeny,
sebevédomy

sebepropagace pozitivni, presvédcivy,
prijemny, proaktivni,
vytrvaly, ambiciozni,
vyhledavajici ptileZitosti

iniciativa a proaktivnost | vynalézavost,
energicnost, flexibilni,
iniciativnost,

samostatnost,
} disciplinovanost
schopnost navazovat iniciativnost,
kontakty ddvéryhodnost,
3 pFijemné vystupovani,
sobéstaénost vytrvalost, ddimysinost,

tolerance, respekt

ochota se ucit motivovanost,

prizplGsobivost,

nadseni, aktivnost,

vytrvalost, zvidavost,

ochota se zdokonalovat
»

akéni planovani rozhodnost,

schopnost pldnovat,

organizovanost,

vyjednavaci
dovednosti, schopnost
pfijimat a podavat
zpétnou vazbu,

cilevédomost, zaméreni

} na budoucnost,
schopnost urcovat si

@ priority
L
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specializované
dovednosti

specifické podnikové
dovednosti

specidlni znalosti
tykajici se napfiklad
produktd ¢i znalost
trhu, specialni
dovednosti tykajici se
naptiklad IT, unikatni
jazykové schopnosti,
vyjimecné mezilidské
a komunikacni
dovednosti

technické

profesionalita, funkcni
¢i oblastni dovednosti

porozuméni komerénim
cilim organizace

specializované

znalosti cill, priorit

a budouciho smérovani
organizace

obecné dovednosti

feSeni probléma

projektovy
management,
kreativita, prakti¢nost,
logicnost, bystrost,
Uspésnost,
cilevédomost

IT/pocitacova
gramotnost

IT dovednosti,
zaméreni na vysledek,
progresivita, specifické
administrativni
dovednosti, schopnost
psat na pocitaci

flexibilita

multidisciplinarita,
flexibilita, vSestrannost,
mobilita, schopnost se
ptizplsobit, ochota

matematické
dovednosti

presnost, logi¢nost,
schopnost resit
problémy, zaméreni
na detail, metodic¢nost,
rychlé a analytické
mysleni, ddkladnost,
dislednost

7. Seznam prikladd moznych kompetenci
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obchodni proziravost soutézivost,

@ podnikatelské
dovednosti, proziravost,
schopnost napldnovat
@ a fidit rozpocet,

efektivni psana
komunikace, komeréni

dovednosti, schopnost
podstoupit risk

obecné dovednosti
(pokracovani)

angaZovanost obétavost, nadseni,
divéryhodnost,
svédomitost,
spolehlivost, loajalita,

dUslednost, zaméreni
na detail, zkuSenost

7. Seznam prikladt moznych kompetenci




8. Duvody dilezitosti uznavani
schopnosti a dovednosti ziskanych

v ramci dobrovolnické cinnosti
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Vyhody pro dobrovolné organizace /
nevladni organizace ®

Dobrovolnici svoji praci berou vaznéji a navic do ni investuji vice ¢asu

a energie, kdyZz maji pocit, Ze je jejich prace uznavana. Nadseni a angazovani
dobrovolnici prinaseji organizaci pozitivni vysledky, ¢imz ovliviiuji nejen
vnitrni strukturu dobrovolnickych organizaci, ale i jejich okolni prostredi.

To, Ze se organizace nauci implementovat nastroje uznavani, jim mize
pomoci zlepsit kvalitu procest, zefektivnit svou strukturu. Organizace také
mohou byt schopny Iépe definovat rozvojové a vzdélavaci potfeby svych
zaméstnancu a dobrovolnikd.

Dale jsou organizace schopny efektivnéji ptifazovat ukoly dobrovolnikiim,
pokud se delegovani zaklada na jejich znalostech, dovednostech
a schopnostech.

Vyhody pro dobrovolniky (osobni
a profesni uroven)

Proces uznavani novych kompetenci ziskanych prostifednictvim dobrovolné
¢innosti mohou vyuzit dobrovolnici mnoha riznymi zplGsoby. Jako priklad
mudZeme uvést osobni rozvoj (napf. v oblasti sebevédomi a sebelcty),
zvyseni jejich zaméstnatelnosti, zatraktivnéni profesniho profilu, usnadnéni
utvéreni socidlnich siti nebo pfi socidlnim rozvoji jako aktivnich ob¢anl dané
spolecnosti atd.

8. Duvody duleZitosti uznavani schopnosti a dovednosti ziskanych v ramci dobrovolnické ¢innosti




L

B
»
»

Vyhody pouziti spolecnych (uznavanych) oproti
internim nastrojum

Vseobecné uznané a respektované nastroje rozpoznavani mohou vést

ke vseobecnéjsi validaci neformalniho a informalniho uceni. Pro tyto nastroje
existuje spole¢na metodika méreni a identifikace kompetenci. Diky tomu je
mozné ziskat vSeobecné srozumitelnda data, coz usnadnuje praci organizacim
i samotnym dobrovolnikdim. Dalsi vyhodou je moZnost pouZitelnosti

a srovnatelnosti vysledk( téchto méreni naptic¢ rGznymi organizacemi, coz
pouzivani internich nastroji neumoinuje.

Organizace mohou uznavat schopnosti tim, Ze vydaji Evropsky pas dovednosti
(nebo jiné podobné typy dokument(). Narodni agentury plisobici v kazdé
zemi mohou poskytnout poradenstvi a podporu v tomto procesu.

8. Duvody duleZitosti uznavani schopnosti a dovednosti ziskanych v ramci dobrovolnické ¢innosti




Priloha: evaluacni nastroje
z Ceského prostredi

Pro ziskani (sebe)evaluacnich ndstroja v ceském jazyce vdm mUZe napomoci
sbornik ,,Sebeevaluaéni nastroje aneb Zhodnot své kompetence ziskané p¥i
praci s détmi a mladezi!, ktery vysel v ramci narodniho projektu Kli¢e pro
Zivot a jedné z jeho kli¢ovych aktivit — Uznavani neformalniho vzdélavani.

L

Tato sada sebeevaluacnich nastroji mlze poslouzit jako privodce procesem @
poznavani kompetenci ziskanych diky aktivitdm s détmi a mladezi (at jiz

v pozici aktivnich Ucastnik( a ¢lent spolki ¢i pracovnikl organizaci) a radce,
jak se dale rozvijet a jak kompetence , preloZit” do jazyka potencidlnich
zaméstnavatel(.

Zakladem sebepoznani ,pridané hodnoty” na trhu prace je kvalitni
sebeevaluace, tedy strukturované zamysleni se nad sebou samym z mnoha
moznych UhlG. Pomoci otazek, na které hledate odpovédi, pomoci sbéru
,dlkazl o praxi“, diky nimzZ si skladate své osobni portfolio, tim vsim si
vytvarite soubor argumentd, jeZ lze vyuZit pfi svém predstavovani budoucim
zaméstnavatellim. A pravé tato publikace nabizi mozné cesty k sebepoznani.
PFi jejim vytvareni autofti vyuZili také podkladd ze zahranici (napf.

v Nizozemsku vyvinuty systém ,Valuation of Prior Learning” — Zhodnocovani
predchoziho uéeni) a upravili je pro ¢eské prosttedi. Tento sebeevaluacni
nastroj naleznete vlozen ve sborniku (v jeho elektronické verzi je vloZzen

na konci).

Vedle zahrani¢nich pfiklad( byl v ramci projektu ,Klice pro Zivot” vytvoren
také domaci nastroj posilujici cestu k uznavani neformalniho vzdélavani, tzv.
Osobni kompetencni portfolio. Informace o ném najdete v predposledni
kapitole sborniku a na http://www.nidm.cz/okp. V Uplném zavéru je pak
prehled dalsich inspirativnich materidld ze zahranici.

1 Ke staZeni na adrese: http://crdm.cz/download/KPZ-sebeevaluacni-nastroje.pdf

Priloha: evaluacni nastroje z ceského prostredi
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